Jahresabschluss fiir das Geschéftsjahr
vom 1. Januar bis 31. Dezember 2011



Ticket Online Software GmbH, Hamburg

Bilanz zum 31. Dezember 2011

Aktiva
31.12.2011 31.12.2010
€ €
A. Anlagevermdgen
. Immaterielle Vermdgensgegenstande
1. Entgeltiich erworbene Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und ahnliche Rechte und Werte 1.015.107,34 1.621.434,18
2. Geleistete Anzahlungen 117.950,01 185.320,76
1.133.057,35 1.806.754,94
{I. Sachanlagen
Andere Anlagen, Betriebs- und Geschéftsaus-
stattung 1.290.364,28 1.701.465,01
ll. Finanzanlagen
Anteile an verbundenen Unternehmen 0,00 12.883,67
2.423.421,63 3.521.103,62
B. Umlaufvermbgen
.  Vorrate
1. Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe 50.203,60 64.288,83
2. Fertige Erzeugnisse und Waren 13.504,05 0,00
3. Geleistete Anzahlungen 0,00 6.000,00
63.707,65 70.288,83
Il. Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstande
1. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 843.398,14 953.406,75
2. Forderungen gegen verbundene Unternehmen 8.763,33 565,25
3. Sonstige Vermogensgegenstande 2.910.619,82 1.541.730,51
3.762.781,28 2.495.702.51
. Kassenbestand, Guthaben bei Kreditinstituten 7.107.812,30 13.353.286,66
10.934.301,24 15.919.278,00
C. Rechnungsabgrenzungsposten 63.948,66 170.947,96

13.421.671,53

19.611.329,58




Passiva

31.12.2011 31.12.2010
€ €
. Eigenkapital
.  Gezeichnetes Kapital 200.000,00 200.000,00
II. Kapitalricklage 1.278,23 1.278,23
201.278,23 201.278,23
. Riickstellungen
Sonstige Ruckstellungen 2.540.422,69 3.275.699,63
. Verbindlichkeiten
1. Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 391.175,97 0,00
2. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 628.936,66 528.764,64
3. Verbindiichkeiten gegentiber verbundenen Untemehmen 3.167.454,86 3.704.309,46
4. Sonstige Verbindlichkeiten 6.442.003,06f 11.788.719,44
10.629.570,55| 16.022.793,54
. Rechnungsabgrenzungsposten 50.400,06 111.558,18

13.421.671,53

19.611.329,58




Ticket Online Software GmbH, Hamburg

Gewinn- und Verlustrechnung
fiir die Zeit vom 1. Januar 2011 bis 31. Dezember 2011

01.01.2011 - 01.08.2010 -
31.12.2011 31.12.2010
€ €
1. Umsatzerldse 20.230.308,80 12.096.429,17
2. Sonstige betriebliche Ertrage 738.606,15 269.151,48
3. Materialaufwand
a) Aufwendungen fiir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe und
fur bezogene Waren 39.241,44 24.658,54
b) Aufwendungen fir bezogene Leistungen 2.312.631,37 620.449,38
4. Personalaufwand
a) Lohne und Gehalter 6.093.925,15 5.564,593,79
b) Soziale Abgaben und Aufwendungen fir
Altersversorgung und flir Unterstitzung 981.838,37 576.851,83
5. Abschreibungen auf immaterielle
Vermégensgegenstande des Anlagevermdgens und
Sachanlagen 1.293.383,53 557.367,30
8. Sonstige betriebliche Aufwendungen 7.906.252,39 4.281.035,74
7. Sonstige Zinsen und ahnliche Ertrége 29.428,66 19.961,65
8. Zinsen und ahnliche Aufwendungen 143.504,15 44,998,94
8. Ergebnis der gewdhnlichen Geschiftstatigkeit 2.227.667,21 715.586,78
10. Aufgrund eines GewinnabfUhrungsvertrags
abgefithrter Gewinn -2.227.667,21 -715.586,78
11. Jahrestiberschuss 0,00 0,00




Ticket Online Software GmbH,
Hamburg

Anhang fiir das Geschéftsjahr 2011

1. Aligemeine Angaben

Der Jahresabschluss ist nach den Rechnungslegungsvorschriften des Handelsgesetz-
buches in Verbindung mit den Vorschriften des Gesetzes betreffend die Gesellschaften
mit beschrankter Haftung (GmbHG) erstellt worden.

Fur die Gewinn- und Verlustrechnung wurde das Gesamtkostenverfahren gewahit.

Der Vorjahresberichtszeitraum war ein Rumpfgeschaftsjahr. Hierdurch ist insbesondere
fir die Gewinn- und Verlustrechnung nur eine bedingte Vergleichbarkeit mit den Zahlen
des Jahresabschiusses zum 31. Dezember 2010 gegeben.

L. Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Die Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sind gegeniiber dem Vorjahr unverén-
dert.

Immaterielle Vermdgensgegenstinde werden zu Anschaffungskosten, vermindert
um planméRige Abschreibungen, angesetzt. Die Ermittlung der Abschreibungen erfolgt
linear und pro rata temporis unter Zugrundelegung der betriebsgewdhnlichen Nut-
zungsdauer.

Sachanlagen werden zu Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten abziglich planmaBi-
ger linearer Abschreibungen bewertet. Die Abschreibung richtet sich nach der wirt-
schaftlichen Nutzungsdauer. Im Einklang mit § 6 Abs, 2a EStG werden Vermégensge-
genstande mit Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten zwischen € 150 und € 1.000
jahrlich in einem Sammelposten zusammengefasst und jeweils linear Uber finf Jahre
abgeschrieben.



Die Bewertung der Forderungen, sonstigen Vermdgensgegenstinde sowie der
fliissigen Mittel erfolgt zu Nominalwerten unter Berucksichtigung erforderlicher Wert-
pberichtigungen. Fir Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, fur welche ein Aus-
fallrisiko besteht, wird eine Pauschalwertberichtigung von 1% der Nettoforderungen
gebildet.

Auf Basis des Cash Management-Vertrages mit der See Tickets Germany GmbH,
Hamburg, erfolgte zum Bilanzstichtag 31. Dezember 2011 eine Verrechnung von For-
derungen gegen und Verbindlichkeiten gegentiber verbundenen Unternehmen (Kon-
zernclearing). Davon ausgenommen sind Forderungen und Verbindlichkeiten aus Kar-

tengeld.
Die sonstigen Riickstellungen beriicksichtigen alle erkennbaren Risiken und unge-
wissen Verbindlichkeiten mit den Betragen, die nach dem Grundsatz vorsichtiger

kaufméannischer Beurteilung notwendig sind.

Verbindlichkeiten werden mit dem Erfulfungsbetrag passiviert.



IR Erlauterungen zur Bilanz

1. Anlagevermdogen
Die Entwickiung des Anlagevermdgens im Geschaftsjahr 2011 ist in dem als Anlage
zum Anhang beigefiigten Anlagenspiegel dargestelt.

2. Forderungen und sonstige Vermdgensgegensténde
Bei den Forderungen aus Lieferungen und Leistungen wurden pauschalierte Wert-
berichtigungen von T€ 7 (Vorjahr: T€ 17) beriicksichtigt.

Die sonstigen Vermdgensgegensténde enthalten im Wesentlichen Forderungen aus
vom Mutterkonzern noch nicht weitergeleiteten Zahlungen aus Internet- und Call Cen-
ter Buchungen (T€ 1.699) sowie gegenliber Vertriebspartnern und Kreditkarteninstitu-
ten (TE 611).

Samtliche Forderungen und sonstige Vermégensgegenstande haben wie im Vorjahr
eine Laufzeit von unter einem Jahr. Forderungen in Fremdwéhrung lagen zum Bitanz-
stichtag nicht vor.

3. Aktiver Rechnungsabgrenzungsposten
Der aktive Rechnungsabgrenzungsposten betrifft im Wesentlichen Abgrenzungen von
im Voraus gezahlten Softwarewartungen und Zinsen.

4. Eigenkapital

Das gezeichnete Kapital betragt € 200.000 und ist im Handelsregister beim Amtsge-
richt Hamburg unter HRB 99545 im Amtsgericht Hamburg eingetragen. Die alleinige
Gesellschafterin ist die See Tickets Germany GmbH, Hamburg.

5. Riicksteliungen

Die sonstigen Riickstellungen bestehen im Wesentlichen aus Riickstellungen fur Sozi-
alplan und Interessenausgleich (T€ 1.690), Ruckstellungen fur Mitarbeiterprémien
(T€ 327), ausstehende Eingangsrechnungen (T€ 320) sowie Ruckstellungen fir Ur-
laubsanspriiche (T€ 139).



6. Verbindlichkeiten
Bei den Verbindlichkeiten haben T€ 80 eine Restlaufzeit von Uber einem Jahr. Samili-
che Verbindlichkeiten sind unbesichert.

Die Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen bestehen in Hohe von
T€ 1.562 (Vorjahr; T€ 3.704) gegeniber der unmittelbaren Geselischafterin. In den
sonstigen Verbindlichkeiten sind T€ 0 (i.V. T€ 161) aus Steuern enthalten.

Verbindlichkeiten in Fremdwéhrung lagen zum Bilanzstichtag nicht vor.

7. Passiver Rechnungsabgrenzungsposten

Der passive Rechnungsabgrenzungsposten betrifft Eridse aus Leitungsgebihren und
Wartungen, die im Geschéftsjahr fakturiert wurden, jedoch dem Leistungszeitraum
nach dem Bilanzstichtag zuzuordnen sind.

V. Erlduterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

1. Umsatzerldse

Die Umsatzerlse betreffen im Wesentlichen Erlése aus Vorverkaufsgeblhren und
System- und Lizenzgebiihren sowie aus Leitungsentgelten. Sie wurden fast aus-
schiieflich im Inland erzielt.

2 Personalaufwand
Die Personalaufwendungen in Héhe von T€ 7.076 (i.V. T€ 6.141) enthalten Aufwen-
dungen fiir Altersversorgung in Hohe von T€ 3 (i.V. T€ 4).

3. Sonstige betriebliche Aufwendungen

In den sonstigen betrieblichen Aufwendungen sind im Wesentlichen Werbeaufwendun-
gen, Fremdarbeiten, Raumkosten, Kosten des Geldverkehr, Reisekosten, Mietaufwen-
dungen sowie aligemeine Biro- und Verwaltungskosten enthalten.



4. Zinsen und #hnliche Ertrége

Die Zinsen und ahnlichen Ertrage (T€ 29, i.V. T€ 20) betreffen Zinsertrage von verbun-
denen Unternehmen (T€ 0, i.V. TE 17) sowie aus der Verzinsung der Festgeldkonten
und Fremdgelder.

5. Zinsen und dhnliche Aufwendungen

Die Zinsen und ahnlichen Aufwendungen (T€ 144, i.V. T€ 45) betreffen Zinsaufwen-
dungen an verbundenen Unternehmen (T€ 122, i.V. TE€ 37) sowie aus Finanzierungs-
und Bankzinsen. Zinsaufwendungen aus der Aufzinsung von Ruckstellungen lagen wie
im Vorjahr nicht vor.

V. Sonstige Angaben

1. Mitarbeiter
Die Gesellschaft beschaftigte im Geschéftsjahr durchschnittlich 113 Mitarbeiter (Ange-~
stelite) gegeniiber 158 Angesteliten im Vorjahr.

2 Geschaftsfiihrung

Geschaftsfuhrer waren im Berichtszeitraum:
- Herr Norbert Stockmann, Grobenzell, Kaufmann
- Herr Withelm Mermi, Hilgertshausen, Kaufmann
- Herr Karsten Elbrecht, Scharbeutz, Kaufmann

Fur die Geschaftsfiihrerbeziige wurden im Geschéftsjahr insgesamt TE 440 aufge-
wendet.

3. Konzernabschluss

Das Mutterunternehmen, welches gleichzeitig den Konzernabschiuss fur den kleinsten
und den grofiten Kreis von Unternehmen aufstellt, ist die CTS EVENTIM AG, Min-
chen. Der Konzernabschluss der CTS Eventim AG wird im elekironischen Bundesan-
zeiger offengelegt.



4. Haftungsverhiltnisse und sonstige finanzielle Verpflichtungen

Es bestehen nach § 251 in Verbindung mit § 268 Abs. 7 HGB Haftungsverhalinisse
aus Birgschaften in Hohe von TEUR 262. Mit einer Inanspruchnahme wird aufgrund
der Bonitat der Schuldner nicht gerechnet.

Fiir angemietete Raume in Munchen, Braunschweig, Hamburg, Dortmund und Leipzig
bestehen Mietverpflichtungen der kommenden Jahre wie folgt:

Zeitraum TE
bis 1 Jahr 929
mehr als 1 Jahr und weniger als 5 Jahre 1.123

Desweiteren bestehen Miet- und Leasingverhaltnisse aus sonstiger Betriebs- und Ge-
schaftsausstattung sowie Kfz. in folgender Hohe:

Zeitraum TE
bis 1 Jahr 129
mehr als 1 Jahr und weniger als 5 Jahre 55



Hamburg, 16. Mérz 2012
Ticket Online Software GmbH
Die Geschaftsfihrung

Norbert Stockmann Wilhelm Mermi Karsten Elbrecht



Anlagenspiegel



Ticket Online Software GmbH, Hamburg

Entwicklung des Anlagevermdgens 2011

Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten

01.01.2011 Zugang Abgang 31.12.2011
€ € € €
I. Immaterielle Vermogensgegen-
stande
1. Entgeltlich erworbene
Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und dhnliche
Rechte und Werte 4.434.615,78| 168.143,74 1,721,00f 4.601.038,52
2. Geleistete Anzahlungen 185.320,76 0,00 67.370,75 117.950,01
4.619.936,54] 168.143,74 69.091,75{ 4.718.988,53
ii. Sachanlagen
Betriebs- und
Geschaftsausstattung £.447.425,90] 117.203,72 71.492,18] 6.493.137,44
fil. Finanzanlagen
Anteile an verbundenen
Unternehmen 12.883,67 0,00 12.883,67 0,00
11.080.246,11| 285.347,46] 153.467,60] 11.212.125,97




Abschreibungen

Restbuchwerte

01.01.2011 Zugang Abgang | 31.12.2011 | 31.42.2011 | 31.12.2010
€ € € € £ €
2.813.181,60|  774.469,58 1.720,00| 3.585.931,18] 1.015.107,34| 1.621.434,18

0,00 0,00 0,00 000| 117.950,01| 185.320,76
2.813.181,60| _ 774.469,58 1730.00| 3.585.031,18] 1.133.057,35 1.806.754,94
4745960,89| 51891395 62.101,68| 5.202.773,16| 1.290.364,28| 1.701.465,01

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12.883,67
7.550.142,49]  1.293.383,53] __ 63.821,68] 8.788.704,34] 2.423.421,83] 3.521.103,62




Bestitigungsvermerk des Abschlusspriifers

Wir haben den Jahresabschluss - bestehend aus Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung sowie An-
hang - unter Einbeziehung der Buchfithrung der Ticket Online Software GmbH, Hamburg, fiir das
Geschiftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2011 gepriift. Die Buchfithrung und die Aufstellung
des Jahresabschlusses nach den deutschen handelsrechtlichen Vorschriften fiir Kapitalgesellschaf-
ten sowie die Inanspruchnahme der Befreiung nach § 264 Abs. 3 HGB (Verzicht auf Lagebericht)
liegen in der Verantwortung der Geschéftsfithrer der Gesellschaft. Unsere Aufgabe ist es, auf der
Grundlage der von uns durchgefiihrten Priifung eine Beurteilung itber den J ahresabschluss unter
Einbeziehung der Buchfiihrung abzugeben.

Wir haben unsere Jahresabschlusspriifung nach § 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der
Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsétze ordnungsméfiger Abschlusspriifung
vorgenommen, Danach ist die Priifung so zu planen und durchzufiihren, dass Unrichtigkeiten und
VerstoRe, die sich auf die Darstellung des durch den Jahresabschluss unter Beachtung der Grund-
sitze ordnungsméiRiger Buchfithrung vermittelten Bildes der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage
wesentlich auswirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt werden. Bei der Festlegung der Prii-
fungshandlungen werden die Kenntnisse {iber die Geschaftstétigkeit und iiber das wirtschaftliche
und rechtliche Umfeld der Gesellschaft sowie die Erwartungen iiber mogliche Fehler berticksich-
tigt. Im Rahmen der Priifung werden die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen internen
Kontrollsystems sowie Nachweise fiir die Angaben in Buchfilhrung und Jahresabschluss tiberwie-
gend auf der Basis von Stichproben beurteilt. Die Priifung umfasst die Beurteilung der angewand-
ten Bilanzierungsgrundsitze und der wesentlichen Einschétzungen der Geschéftsfiihrer sowie die
Wiirdigung der Gesamtdarstellung des Jahresabschlusses. Wir sind der Auffassung, dass unsere
Priifung eine hinreichend sichere Grundlage fiir unsere Beurteilung bildet.

0.0626394.001



Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht der
Jahresabschluss den gesetzlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung der Grundsétze
ordnungsmaRiger Buchfithrung ein den tatsachlichen Verhélmissen entsprechendes Bild der Ver-
mégens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft.

Zum Zeitpunkt der Beendigung unserer Priifung konnte nicht abschliefend beurteilt werden, ob
die Befreiung des § 264 Abs. 3 HGB (Verzicht auf Lagebericht) zu Recht in Anspruch genommen
worden ist, weil die Voraussetzungen der Nr. 4 (Angabe der Befreiung im Anhang des vom Mut-
terunternehmen aufgestellten und offen gelegten Konzernabschlusses sowie Mitteilung der Be-
freiung im elektronischen Bundesanzeiger) threr Art nach erst zu einem spéteren Zeitpunkt erfiillt
werden konmen.

Osnabriick, den 16, Mérz 2012

PricewaterhouseCoopers
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